
ハラスメント相談窓口について
TaMon – 多聞 – 



相談してほしいハラスメント行為（１）

 身体的な攻撃

・殴打、足蹴りを行う。相手に物
を投げつける。

 精神的な攻撃

・人格を否定するような言動を行う。
必要以上に長時間にわたる厳しい叱責
を繰り返し行う。他の労働者の前で、

大声で威圧的な叱責を繰り返し行う。



相談してほしいハラスメント行為（２）

 人間関係からの切り離し

・特定の労働者を仕事から外し、長時
間別室に隔離する。１人の労働者に対
し、同僚が集団で無視をし、職場で孤

立させる。

 過大な要求

・新入社員に必要な教育を行わないま
ま、到底対応できないレベルの業績目
標を課し、達成できなかったことに対
し、厳しく叱責する。業務とは関係の
ない私用な雑用の処理を強制的に行わ
せる。



相談してほしいハラスメント行為（３）

 過小な要求

・管理職である労働者を退職させるた
め、誰でも遂行可能な業務を行わせる。
気に入らない労働者に対する嫌がらせ

のために仕事を与えない。

 個の侵害

・労働者を職場外でも継続的に監視し
たり、私物の写真撮影をしたりする。
労働者の機微な個人情報について、本
人の了解を得ずに他の労働者に暴露す
る。



窓口にて相談できないもの

 ハラスメントに該当しない事例

（例）

・誤ってぶつかったり、故意ではなく
物をぶつけてしまったり等による負傷。

・遅刻や服装の乱れなど社会的ルール
やマナーを欠いた言動、行動が見られ、
再三注意してもそれが改善されない労
働者に対して強く注意をすること。

・労働者を育成するために現状よりも
少し高いレベルの業務を任せること。

 規定違反の内部通報

 メンタルヘルスケア対応

 産業医の診察



「TaMon - 多聞 -」相談窓口の役割

 第三者窓口なので、中立的な立場でご相談をお聞きし、会社へご報告をさせて
いただきます。会社へお伝えする内容は、しっかり相談者様に確認させていた
だき、相談者様のご意向に沿った対応をさせていただきます。

 会社に対して直接は言いづらいお話や匿名で言いたいことなども相談者様から
「TaMon-多聞-」へお伝えいただき、「TaMon-多聞-」から会社へ伝えるとい
うお取次ぎの役割もさせていただきますので、匿名のご相談もお受けいたしま
す。

 「TaMon-多聞-」が主導して問題解決を図ることはございません。
「TaMon-多聞-」からの報告を踏まえての対応やご判断は会社が行うものとな
ります。



相談窓口 TaMon - 多聞 -  
運営会社：株式会社TMコミュニティー

◆ 匿名での相談も可能です

◆ 外部窓口のため、同意なしに社内担当者に
知られてしまう心配はありません

※当社相談員が、ご相談者様の言動から自傷他害の恐れが高
く緊急性も高いと認めた場合、ご相談者様の開示可否の意向
に関わらず、ご相談者様及び他者の生命身体の安全を優先し、
契約企業および然るべき公的機関へ内容開示を行う場合がご
ざいますので、あらかじめご了承ください。

←ご相談フォーム

電話番号：0120-628-093

【ご相談方法】
①HPご相談フォームまたはお電話でお問合せください。
https://member.tamon-soudan.jp/

★相談受付時間：平日10:00～18:00
※ご相談フォームは24時間ご入力可能ですが、頂いたお時間によって
翌営業日の返信の可能性もございます。

②相談フォームでのご相談⇒窓口担当者よりご入力頂いた
メールアドレス宛に返信が来ます。
電話でのご相談⇒窓口担当者と希望日時をご相談ください。

③相談者同意の上、必要に応じて社内でのヒアリング・是正
を行います。

https://member.tamon-soudan.jp/


ハラスメント行為をするとどうなるか
詳しくは、勤務先の就業規則、ハラスメント防止に関する規定をご確認
ください。

 ハラスメント行為を行った場合、就業規則、ハラスメント防止に関する規定を
もとに、けん責、減給、出勤停止又は降格などの懲戒処分となる可能性があり
ます。ハラスメント行為が悪質と認められる場合は、懲戒解雇も可能性があり
ます。

 ハラスメントの認識がなく、気づかずにハラスメントをしてしまう可能性も

あります。まずはハラスメントについて学びましょう！

【動画で学ぶハラスメント（厚生労働省）】

 https://www.no-harassment.mhlw.go.jp/movie/index
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